Regulamin wypozyczalni 4overland s. c.

I. Postanowienia Ogélne

Niniejszy Regulamin najmu (Regulaminem) zostat stworzony przez spétke 4overland s.c.
(Wynajmujacy) z siedzibg w Warszawie.

Dane Wynajmujaceqgo:

4overland s.c

ul. Bora Komorowskiego 35/97, 03-982 Warszawa

NIP: 1133052663

E-mail: 4overlandrental@gmail.com

TELEFON: 795917923; 508633184

Nr rachunku bankowego: 30 1140 2004 0000 3902 8233 3693

Dane okreslone powyzej sg rowniez wtasciwe we wszystkich przypadkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie. O zmianie w zakresie w/w danych Wynajmujgcy poinformuje
Najemce za pomocg wiadomosci SMS/poczty elektronicznej badz listownie na adresy przez
niego wskazane, w terminie nie dluzszym niz 48h po zaistnieniu zmiany.

1. DEFINICJE:

a) klient — osoba fizyczna, osoba prawna i inne podmioty nie bedgce osobami prawnymi,
dalej zwani Najemca,

b) Strony — Najemca i Wynajmujacy,

¢) Kierujagcy pojazdem — Najemca lub osoba wskazana przez Najemce w umowie najmu,
ktéra po przedstawieniu odpowiednich dokumentéw, bedzie kierowata pojazdem
ciggnacym Przyczepe,

d) Przyczepa — rozumie sie pojazd mechaniczny, tj. przyczepke konkretnej marki, modelu i
typu oferowana przez Wynajmujgcego w wersji standard lub comfort;

e) sprzet turystyczno-wyprawowy — rozumie sie akcesoria/ekwipunek turystyczny, ktore
znajdujg sie w aktualnej ofercie Wynajmujgcego zamieszczone na jego stronie
internetowej www.4overland.pl i stanowig przedmiot umowy najmu.

f) rezerwacia -  zamédwienie  przez  Najemce Przyczepki  i/lub  sprzetu
turystyczno-wyprawowego na okreslony czas liczony w dobach, ustalony telefonicznie
badz mailowy pomiedzy Stronami, finalnie potwierdzona poprzez dokonanie przez
Najemce optaty rezerwacyjnej,

g) optata rezerwacyjna — kwota ustalona pomiedzy Stronami, uiszczona przez Najemce na
nr rachunku bankowego Wynajmujgcego, w terminie ustalonym pomiedzy Stronami,
ktéra zaliczana jest na poczet optaty za najem. W przypadku anulowania rezerwaciji,
optata nie jest zwracana.

h) kaucja — indywidualnie ustalona pomiedzy stronami kwota ptatna Wynajmujgcemu przez
Najemce.

2. Regulamin okres$la warunki najmu Przyczep i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego,
prawa i obowigzki Najemcy oraz Wynajmujgcego w zakresie wynajmu Przyczep i/lub



w

sprzetu turystyczno-wyprawowego. Niniejsze Warunki stanowig integralng czes¢ Umowy
Najmu i stajg sie wigzgce dla Stron z chwilg podpisania Umowy Najmu.

Integralng czescia niniejszego Regulaminu jest:

e .Cennik optat’- zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

e Protokdt zdawczo/odbiorczy” - zatgeznik nr 2 do Regulaminu

e 0golnymi Warunkami Ubezpieczenia — zatgcznik nr 3 do Regulaminu

Przyczepa i/lub lub sprzetu turystyczno-wyprawowy sg wtasnoscig Wynajmujacego.

Wynajmujgcy nie widzi przeszkdéd by z Najemcg podrozowaty rowniez zwierzeta i nie

pobiera za nie opfat. Pamietaj drogi Kliencie, ze jeste$ odpowiedzialny za swoje

zwierze/zwierzeta i za ewentualne zabrudzenia/zniszczenia spowodowane przez nie
podczas wynajmu Przyczepy.

Rezerwacja, Regulamin wraz z zalgcznikami stanowig integralng czes¢ Umowy Najmu i

stajg sie wigzgce dla Stron z chwilg podpisania Umowy Najmu. Postanowienia umowy

uzgodnione z najemcg i zapisane na piSmie majg w pierwszenstwo przed
postanowieniami Regulaminu.

Poczatek i zakonczenie najmu kazdorazowo ustalane jest indywidualnie. Rozpoczyna sig i

konczy zgodnie z datg i godzing wskazang w umowie najmu.

Optata za najem powinna by¢ wniesiona na 72h przed podpisaniem umowy najmu na nr

rachunku bankowego Wynajmujgcego badz gotéwkg w dniu podpisania umowy najmu.

W przypadku, gdy Wynajmujgcy/Najemca po dokonaniu rezerwacji powezmie wiadomos¢

0 mozliwym przesunieciu daty wynajmu (tj. odebraniu/wydaniu) Przyczepki i/lub sprzetu

turystyczno-wyprawowego z jakichkolwiek przyczyn, zawiadomi o tym niezwtocznie drugg

Strone. Nastepnie Strony zgodnie postanowig o nowej dacie wynajmu Przyczepki i/lub

sprzetu turystyczno-wyprawowego. W przypadku niemoznosci uzgodnienia nowej daty

wynajmu z przyczyn lezgcych po:

a) stronie Wynajmujgcego — Wynajmujacy zwraca niezwiocznie Najemcy optate

rezerwacyjng;

b) stronie Najemcy — Wynajmujgcy nie zwraca Najemcy wptaconej przez niego optaty

rezerwacyjne;j.

9. Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do monitorowania Przyczepy poprzez uzycie
geolokalizaciji.

10. Przyczepka i/lub sprzet turystyczno-wyprawowy sg wynajmowanie wytgcznie do
celow prywatnych takich jak wyjazdy wakacyjne, udziat w wydarzeniach sportowych.
Wykorzystywanie przez Najemce do jakiejkolwiek innej dziatalnosci nieuzgodnionej z
Wynajmujacym jest zabronione.

1. Najemca korzysta z pojazdu na wtasng odpowiedzialno$é i samodzielnie organizuje
swojg podréz. Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne elementy podrézy
poza wynajmem Przyczepy i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego.

12. Przyczepg mozna podrézowac na terenie Europy oraz obszarach pozaeuropejskich
nalezgcych do Unii Europejskiej (UE) bez ograniczen. Terytorium, na ktérym mozna
porusza¢ sie pojazdem to terytorium UE, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Liechtensteinu,
Norwegii, Andory, Albanii, Macedonii, Bosni i Hercegowiny, Serbii (z wytgczeniem
Kosowa), Czarnogéry. Poza tymi obszarami nie obowigzuje ochrona ubezpieczeniami
komunikacyjnymi (w tym takze AC). Jesli najemca chce skorzysta¢ z Przyczepy w innych
krajach, wymagana jest wczesniejsza pisemna zgoda Wynajmujgcego. Zgoda zostanie
udzielona wytgcznie, gdy uda sie rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia i zapewni¢ Najemcy



odpowiednio rozszerzong ochrone ubezpieczeniowg, a Najemca pokryje dodatkowe
koszty z tym zwigzane.

13. Jesli Najemca potrzebuje do swojej podrézy tzw. ,,zielonej karty”, powinien
poinformowaé¢ o tym Wynajmujgcego z wyprzedzeniem minimum 2 tygodni. Nalezy
pamietac¢, ze w niektérych pojazdach (zwlaszcza nowych) ,,zielona karta” moze nie byc¢
dostepna.

14. Najemca i kierujgcy pojazdem sg odpowiedzialni za zapoznanie sie z przepisami
obowigzujgcymi w danym kraju, w szczegdlnosci z przepisami ruchu drogowego oraz
obowigzkami w zakresie opfat drogowych. Dotyczy to takze prawidtowego wyposazenia
oraz specyfikacji technicznej pojazdu. Najemca odpowiada wobec Wynajmujgcego za
naruszenie tych obowigzkéw. Wynajmujgcy jako witasciciel pojazdu ma prawo w
przypadku naruszenia tych przepisow, przenies¢ koszty zwigzane z ewentualnymi
optatami, karami i mandatami na Najemce, takze po zwrocie pojazdu.

15. Najemca nie ma prawa do dalszego podnajmu Przyczepy.
16. Bezwzglednie zabronione jest holowanie przyczepy pod wptywem alkoholu lub innych
uzywek.

17. Zabronione jest przekraczanie predkosci 100 km/ godz. oraz otwieranie okien
bocznych i gornych wywietrznikow w czasie jazdy.

18. W czasie jazdy nalezy zamkng¢ doptyw gazu na gtéwnym zaworze butli.

19. W Przyczepie obowigzuje zakaz palenia oraz papieroséw elektrycznych;

20. Wynajmujgcy wyposazyt przyczepe w gasnice lecz prosze PAMIETAC, ze czas
spalenia przyczepy wynosi ok. 10 minut. W przypadku zaprdészenia ognia nalezy
natychmiast opusci¢ przyczepe, nie starajgc sie uratowaé pozostawionych w niej rzeczy.

21. Wszelkie spory wynikajgce lub zwigzane z najmem Przyczepki i/lub sprzetu
turystyczno-wyprawowego bedg rozpoznane przez sad wiasciwy dla siedziby
Wynajmujgcego.

Il. OBOWIAZKI WYNAJMUJACEGO

1. Wynajmujgcy zobowigzuje sie¢ do wydania Najemcy przedmiot Umowy Najmu w stanie
zdatnym do umodwionego uzytku, czystym, technicznie sprawnym oraz posiadajgcej
petng dokumentacje, co zostanie potwierdzone w podpisanym przez Strony w Umowie
Najmu.

2. Wynajmujgcy zobowigzuje sie do udzielenia Najemcy wszelkich wskazowek i instrukcji
dotyczacych sposobu obstugi i korzystania z Przyczepy przed zawarciem Umowy
Najmu.

3. Wynajmujacy ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem Najemcy, tj. wyptaca rekompensate
za poniesione przez najemce koszty i wydatki, bez wzgledu na przyczyne (np. z tytutu
niezrealizowania prawnych lub innych zobowigzan umownych, wad materialnych i
prawnych, naruszenia obowigzkow i popetnienia czynu niedozwolonego), wytgcznie gdy
szkoda te powstaly na skutek winy umysinej Wynajmujgcego;

4. Wynajmujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za przekazanie przedmiotu najmu i doktada
wszelkich staran, aby unikng¢ btedow lub usterek, ale nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek straty lub szkody powstate z winy Najemcy lub osob trzecich. Najemca
zwalnia Wynajmujgcego od odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate rzeczy
Najemcy, ktore sg przewozone w Przyczepce lub bedg w niej pozostawione. Ponadto
odpowiedzialnos¢ Wynajmujgcego jest wytgczona w przypadku szkoéd najemcy
spowodowanych dziataniem sity wyzszej.




1.

3.

OBOWIAZKI NAJEMCY | KIERUJACEGO POJAZDEM
W przypadku, w ktorym Najemca nie bedzie jednoczesnie Kierujgcym pojazdem
ciggngcym Przyczepe, Najemca zobowigzany jest wskaza¢é Wynajmujgcemu taka
okolicznosé najpdzniej w dniu podpisania Umowy Najmu.
Kierowca pojazdem ciggnacym Przyczepe musi mie¢ ukonczone 21 lat oraz posiadac
prawo jazdy kat. B przynajmniej od 2 lat. Jest on wytgcznie uprawniony do ciggniecia
Przyczepy.
W dniu podpisania Umowy Najmu Kierujgcy przedktada do wglgdu: dowdd osobisty lub
paszport, prawo jazdy, dowdd rejestracyjny wraz z waznym ubezpieczeniem OC i
aktualnym przeglgdem technicznym.

. Kierujgcy pojazdem w momencie prowadzenia auta ciggngcego Przyczepe nie moze by¢

pod wptywem alkoholu ani Zadnych srodkéw odurzajgcych.

Najemca jest zobowigzany do starannego i profesjonalnego obchodzenia sie z Przyczepa,
przestrzegania wszelkich wiasciwych przepiséw i zasad technicznych uzytkowania, w
szczegoblnosci regularnego sprawdzania: poftgczenia przyczepy z ciggngcym jg pojazdem,
stanu cisnienia w oponach oraz prawidtowego o$wietlenia przyczepy.

Najemca ponosi petng odpowiedzialnoS¢ za wszelkie wyrzadzone szkody w trakcie
wynajmu oraz postepowanie niezgodne z warunkami wynajmu przez wszystkich
uczestnikow podrézy.

. Najemca zobowigzany jest do posiadania przy sobie dokumentéw Przyczepy i kompletu

kluczy przez caly czas trwania umowy i powinien stosowaé zasady najwyzszej rzetelnosci
w ich zabezpieczeniu przed kradziezg lub zgubieniem. Pozostawienie w/w dokumentéw w
samochodzie lub Przyczepie jest surowo zabronione, gdyz jednoczesna kradziez
Przyczepy z dokumentami przekresla mozliwos¢ uzyskania odszkodowania od
ubezpieczyciela. W takiej sytuacji petng odpowiedzialno$¢ ponosi Najemca.

Szczegbtowe zasady postepowania w przypadku awarii lub wypadku znajdujg sie w
rozdziale ponize;j.

IV. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU AWARII LUB WYPADKU

1.

W razie wypadku lub innego zdarzenia drogowego, Najemca jest zobowigzany do
wypetnienia protokotu powypadkowego (wzér europejski — w teczce pojazdu), zrobienia
zdje¢ uszkodzenh i jak najszybszego (w miare mozliwosci) zgtoszenia zdarzenia do
Wynajmujgcego, dzwonigc telefonicznie lub przesytajgc dokumenty mailem na adres
4overlandrental@gmail.com Jesli w zdarzeniu brata udziat strona trzecia, Najemca musi
réwniez wezwac policje na miejsce, a raport policyjny (kopie notatki) przekazac takze do
Wynajmujgcego. Postepowanie niezgodne z opisang procedurg spowoduje naliczenie
kary umownej w wysokosci 1000 zt.-

W przypadku awarii/luszkodzenia/zgubienia sprzetu turystyczno-wyprawowego, nalezy o
tym fakcie niezwiocznie powiadomi¢ Wynajmujgcego telefonicznie lub mailowo. W
przypadku zaistnienia wWw. okolicznosci wartosc wynajetego sprzetu
turystyczno-wyprawowego jest potrgcana z kaucji a w przypadku, gdy
awaria/uszkodzenie/zgubienie sprzetu turystyczno-wyprawowego przewyzsza wysokosc
wptaconej kaucji, Najemca zobowigzany jest pokry¢ réznice w dniu zwrotu sprzetu
turystyczno-wyprawego.

W razie wypadku Ilub Kkolizji petha kaucja Najemcy zostaje zatrzymana przez
Wynajmujgcego do czasu wyjasnienia kwestii winy. Taka sama procedura obowigzuje, gdy



warto$¢ szkody wymaga wyceny rzeczoznawcy, kosztorysu warsztatowego Iub
zamowienia czesci zamiennych — kaucja jest zatrzymana do czasu wyjasnienia sprawy.

. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy najmu powstata szkoda w Przyczepie i/lub
sprzecie turystyczno-wyprawowym, ktora nie istniata w chwili wydania przedmiotu umowy
najmu lub nie zostata odnotowana w umowie najmu przez najemce, najemca ponosi
koszty naprawy takiej szkody, chyba, ze udowodni, ze szkoda juz wczes$niej istniata.

. Wynajmowana Przyczepa jest ubezpieczona. Istnieje rowniez katalog wytgczen (ponizej):

a)

b)

d)

f)

Ubezpieczenie nie obejmuje uszkodzeh markizy, podnoszonego namiotu dachowego
oraz wnetrza pojazdu. Te uszkodzenia nie sg traktowane jako ,,roszczenia z tytutu
szkod witasnych” i muszg zosta¢é w 100% pokryte przez Najemce (nawet jesli
przekraczajg wysokos¢ kauciji).

Jesli Najemca wyrzadzit szkode poprzez uzytkowanie Przyczepy niezgodnie z
przepisami o ruchu drogowym, warunkami infrastrukturalnymi lub poprzez celowe
dziatania lub razgce zaniedbanie (np. kierowanie pojazdem po spozyciu alkoholu lub
narkotykéw), nieprzestrzeganie szerokosci i/lub wysokosci (skrajni) Przyczepy,
poprzez nieodpowiednie manewrowanie pojazdem przy niezapewnieniu sobie pomocy
drugiej osoby, poprzez nadmierne Iub nieprawidlowe obcigzenie przyczepki
powodujgcej przekroczenie dopuszczalnej masy — koszty napraw muszg zosta¢ w
100% pokryte przez najemce (nawet, jesli przekraczajg wysokos¢ kauciji).

Za uszkodzenia opon w okresie najmu odpowiada Najemca chyba, ze moze on
udowodni¢, ze powstaty przez odbiorem przez niego Przyczepy lub zostat wykupiony
przez niego odpowiedni pakiet dodatkowego ubezpieczenia. Wszelkie koszty
poniesione na holowanie, wymiane opon nie sg pokrywane przez Najemce . Najemca
ponosi jednak kazdorazowo koszty materiatbw takich jak opony. Wszelkie
uszkodzenia opon stwierdzone podczas zwrotu pojazdu, a nie wymienione w
protokole odbioru, spowodujg zatrzymanie kaucji w wysokosci rownej cenie nowej
opony.

W przypadku typowych uszkodzehn Przyczepy (i wyposazenia) uszkodzenia bedg
szacowane na podstawie wyliczenia dokonanego przez Wynajmujgcego.

przypadku stwierdzenia uszkodzenia przy zwrocie Przyczepy i/lub sprzetu
turystyczno-wyprawowego, gdy Najemca potwierdzi szkode poprzez podpisanie
protokotu zdawczo/odbiorczego, stosuje sie nastepujgce procedury postepowania w
zaleznosci od rozmiaru i rodzaju szkody: za wszelkie szkody, w szczegolnosci za
szkody znaczne, za szkody utrudniajgce zwrot wynajetej Przyczepy i/lub sprzetu
turystyczno-wyprawowego i zwigzany z tym kolejny najem (kolejne najmy) i/lub brak
mozliwosci dalszego wypozyczenia Przyczepy i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego
spowodowane koniecznoscig naprawy — koszty bedag obcigzaty najemce, a beda
naliczane na podstawie sporzgdzanego przez warsztat naprawczy wyceny naprawy,
faktury za naprawe lub wyceny uprawnionego rzeczoznawcy. Odpowiedzialno$¢
Najemcy za utracone korzysci Wynajmujgcego, utrate mozliwosci wypozyczenia
pojazdéw, koszty holowania, wynagrodzenie ekspertéw (np. rzeczoznawcy) nie jest
wytgczona.

Ubezpieczenie nie obejmuje uszkodzen Przyczepy powstatych podczas korzystania z
proméw lub pociggow samochodowych. Wszelkie koszty za szkody powstate w
transporcie ponosi najemca. Najemca musi zgtosi¢ Wynajmujgcemu szkody promowe
i innych szkody transportowe. Catkowita utrata Przyczepy w wyniku zatoniecia
pojazdu objeta jest ubezpieczeniem Wynajmujgcego.



IV. WYDANIE/ZWROT PRZYCZEPKI /ILUB SPRZETU

TURYSTYCZNO-WYPRAWOWEGO

. Wydanie Przyczepy i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego Najemcy nastepuje na

podstawie podpisanej umowy najmu.

Zwrot Przyczepy i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego nastepuje na podstawie Protokét
zdawczo/odbiorczego.

Zwrécony przedmiot Umowy Najmu powinien byé dokonany w takim samym stanie, w
jakim zostat wydany Najemcy.

Od daty wydania Przyczepy i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego do daty zwrotu
Najemca przejmuje na siebie na zasadzie ryzyka petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
ryzyka zwigzane z Przyczepg i/lub sprzetem turystyczno-wyprawowym.

Najemca jest zobowigzany po zakonczeniu najmu odstawic¢/zwrécic Przyczepe i/lub sprzet
turystyczno-wyprawowy Wynajmujgcemu w stanie w miejscu, dacie, czasie uzgodnionym
pomiedzy Stronami.

Przedluzenia najmu wymaga pisemnej lub elektronicznej (przez e-mail) zgody
Wynajmujgcego. Zamiar przedtuzenia najmu musi by¢ zgtoszony przez Najemce na co
najmniej 24 godziny przed uptywem terminu zakonczenia najmu. W przypadku zgody na
przedtuzenie najmu, ptatnos¢ za przedtuzenie najmu nalezy dokonaé przed uptywem
zakonczenia biezgcej umowy na numer rachunku bankowego Wynajmujgcego podajgc w
tytule ptatnosci numer umowy. Brak terminowej wptaty anuluje udzielong zgode.

. Kazde opdznienie w zwrocie Przyczepy i/lub sprzet turystyczno-wyprawowego nalezy

niezwtocznie zgtosi¢ Wynajmujgcemu. Brak zwrotu Przyczepy i/lub sprzet
turystyczno-wyprawowego w ciggu 12 h od chwili zakoinczenia najmu i nie
poinformowanie o tym Wynajmujgcego zostanie potraktowane jako przywtaszczenie
(przestepstwo z art. 284 Kodeksu Karnego) i zostanie zgtoszone wtasciwym organom
scigania. W przypadku braku terminowego zwrotu Przyczepy i/lub sprzet
turystyczno-wyprawowego Najemca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej
wskazanej w Umowie Najmu. W przypadku braku terminowego zwrotu PrzyczepY i/lub
sprzet turystyczno-wyprawowego Wynajmujgcy uprawniony jest do osobistego odbioru
przedmiotu najmu i do obcigzenia Najemcy petnymi kosztami poniesionymi w celu jego
odbioru. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci wystgpienia Wynajmujgcego przeciwko
Najemcy z tytutu utraconych korzysci.

V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych jest:

4overland s.c

ul. Bora Komorowskiego 35/97, 03-982 Warszawa

NIP: 1133052663

E-mail: 4overlandrental@gmail.com

TELEFON: 795917923

Dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w celu zawarcia Umowy Najmu Przyczepy
i/lub sprzetu turystyczno-wyprawowego, jej wykonania i roszczen z nig zwigzanych, a
takze w celach reklamowych i marketingowych. W innych przypadkach dane osobowe
sg przetwarzane wytgcznie za pisemng zgodg osoby, ktérej dotycza.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow
okreslonych w pkt. 2, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.



4. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, podmiot ktérego dane dotyczg ma
prawo do:
a) dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
b) prawo do Zzgdania sprostowania poprawiania danych osobowych - w przypadku gdy
dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;
c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym);
d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e) prawo do przenoszenia danych;
f) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

5. W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
osoby (art. 6 ust. 1 lit a RODO), osobie tej przystuguje prawo do cofniecia tej zgody w
dowolnym momencie. Cofnigcie to nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

6. Osoba, ktérej dane osobowe sg przetwarzane ma prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
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